
Términos y Condiciones Generales
Heart Spirit Soul Tarot & Coaching by Mai, en adelante
denominado Heart Spirit Soul, es un servicio que ofrece

asesoramiento personal en forma de lecturas de tarot y coaching.

Objeto del contrato

Heart Spirit Soul ofrece apoyo y ayuda en forma de asesoramiento
espiritual.

Responsabilidad

La contratación de un servicio requiere haber cumplido los 18 años
y gozar de buena salud mental. Heart Spirit Soul no asume ninguna

responsabilidad por las posibles consecuencias de una consulta.
Heart Spirit Soul se compromete a proporcionar siempre

información veraz y a atender y asesorar al cliente de la mejor
manera posible. Cada cliente asume la responsabilidad por sus
propias acciones. La decisión sobre qué sesión tomar y cómo

manejar la consulta o la información proporcionada recae
exclusivamente en el cliente. Se rechaza cualquier tipo de

responsabilidad. Se excluye cualquier asesoramiento sobre temas
de salud y legales, así como sobre el embarazo. Los servicios

ofrecidos por Heart Spirit Soul no son promesas de curación y no
sustituyen visitas al médico.



Condiciones de pago

El cliente reserva el servicio correspondiente en la página web
www.heart-spirit-soul.com y paga por adelantado el precio
indicado para dicho servicio. No se aceptan reembolsos ni

devoluciones parciales; esto también aplica para citas
canceladas después de la reserva. Se aceptan cambios de fecha

hasta 24 horas antes de la cita original; de lo contrario, se
perderá la cita. Una consulta tiene una duración de entre 45 y

90 minutos; Heart Spirit Soul se reserva el derecho de
interrumpir abruptamente la consulta sin explicación adicional

o de rechazarla, especialmente si considera que el cliente no
tiene un interés genuino en la asesoría.

Suscripciones (ABONO)
Actualmente, se ofrece el servicio #divineSPIRIT como un

abono, que incluye 3 consultas breves de 20 minutos cada una
al mes. El abono puede cancelarse después de 6 meses; si el
cliente no utiliza las 3 consultas mensuales, las mismas se

perderán. Para suscribirse, el cliente paga el monto total por
adelantado en un único pago.

Grabaciones de audio y vídeo
La realización de grabaciones de audio no autorizadas, así

como la copia y reproducción de material promocional,
logotipos, fragmentos de texto y contenido de las consultas,
está estrictamente prohibida y puede tener consecuencias

legales. 
Se aplica la legislación española.

http://www.heart-spirit-soul.com/

